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Hauptfassade des Doppelhauses
an der Feuerwehrstrasse 10/12
in Rorschach, das Wilhelm und
Hermann Franke 1912 bauen
liessen. Plan des Architekten

J. Staerkle aus dem Baugesuch.
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Bei allem, was wir als Unternehmer tun
oder lassen, miissen wir stets den Anspruch
haben, unseren Enkeln mit gutem Gewissen
in die Augen schauen zu kénnen.

Michael Pieper
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AUFTAKT

VON DER WERKBANK
ZUM WELTKONZERN



Doch auch wenn das Umfeld oft giinstig war, so
hing das Unternehmen auf Gedeih und Verderb
davon ab, ob die vier Eigentiimer in ihrer Ara
die strategisch richtigen Entscheide trafen.

Am Anfang steht ein kleines Objekt mit grosser Symbolkraft: ein Schlagstempel
aus Stahl. <Franke» steht am unteren Ende in Spiegelschrift. Mit dieser kleinen
Punze hat der Spengler Hermann Franke vor 115 Jahren seinen Werkstiicken die
Meistermarke eingestanzt. Man sieht noch die Schlagspuren des Hammers auf
dem Stift und ahnt den Berufsstolz, der beim Signieren jedes Fabrikats mit-
schwang. Dieser Stempel markiert den Anfang einer Pioniergeschichte, die 1911
in einer Werkstatt in Rorschach begann. Der Stempel liegt wie ein Kronjuwel mit
Werkstiicken aus der Griinderzeit in einer Vitrine im Museum der Unternehmung
Franke in Aarburg. Der jetzige Inhaber Michael Pieper hat das Museum zum
100-jihrigen Jubildum einrichten lassen.' Die Franke-Gruppe ist heute ein Milli-
ardenkonzern und weltweit einer der fiihrenden Anbieter von Produkten fiir
Haushaltkiichen, Kiichen fiir die Systemgastronomie und Kaffeemaschinen. Der
kleine Stempel, der das ganz Grosse hervorbrachte und der Weltkonzern, der die-
sen Kern in sich triagt — das zeigt sich symbolisch in der Vitrine am Aarburger
Hauptsitz. Wie war es moglich, dass sich ein Handwerksunternehmen in nur vier
Generationen von der Werkstatt im Hinterhof zum Industriekonzern an der Welt-
spitze entwickelte?

Diese Frage ist der Anlass fiir dieses Buch. Es untersucht die Geschich-
te von Franke, die auf verschiedenen Ebenen aufschlussreich ist: Franke entstand
in der Boomzeit der Industrialisierung um die Jahrhundertwende, iiberstand
zwei Weltkriege und mehrere Wirtschaftskrisen, internationalisierte sich und
erreichte in der Phase der Globalisierung eine weltumspannende Dimension.
Franke bildet somit mehr als ein Jahrhundert Wirtschaftsgeschichte ab, in der
die Schweiz als Industriestandort erstarkte und sich zu einer Drehscheibe der
globalisierten Wirtschaft entwickelte.

Franke verkorpert auch die Geschichte technischer Innovationen. Es
begann mit Muskelkraft und Hammerschlidgen auf Zinkblech. Dann kam der
neue Werkstoff Chromnickelstahl, der gepresst, gezogen, gefalzt und fugenlos
geschweisst werden konnte. Franke mechanisierte die Fabrikation, ging zur se-
riellen Fertigung iiber und stellte neben standardisierten Spiilen alle denkbaren
Erzeugnisse aus Edelstahl industriell her. Mit Produkten fiir die Kiiche und den
Waschraum, die Gastronomie, die Chemie- und Lebensmittelindustrie, den
Triebwerkbau und die Kaffeezubereitung wurde Franke zum Treiber der techno-



logischen Entwicklung. An diesem Unternehmen ldsst sich der technische Wan-
del verfolgen, der das Kochen, Essen und Trinken zu Hause, in Gaststétten, Kan-
tinen und Schnellrestaurants weltweit umgestaltete.

Vor allem ist dieses Buch eine Geschichte von Unternehmerpersonlich-
keiten. Vier Pioniere haben Franke mit ihren Fihigkeiten und ihrem unterneh-
merischen Temperament unter den jeweiligen Zeitumstinden gefiihrt. Hermann
Franke begann mit einer Spengler-Installateur-Werkstatt und erweiterte sie zur
Manufaktur. Walter Franke machte aus der Manufaktur eine industrielle Unter-
nehmensgruppe. Willi Pieper rettete nach einem Besitzerwechsel in einer wirt-
schaftlich heiklen Phase das Unternehmen und machte es zu einem internatio-
nalen Konzern. Michael Pieper schaffte mit Franke den Sprung an die Weltspitze
und formte daraus die Artemis Group, ein Wirtschaftsimperium, das die Franke-
Gruppe, Immobilien-Gesellschaften und Industriebeteiligungen umfasst und
mit weltweit 11 200 Beschiftigten in 89 Gesellschaften einen Umsatz von tiber 3
Milliarden Franken erwirtschaftet.

In diesen vier Biographien finden sich Personlichkeitsmerkmale, die
bei Pionieren oft zu beobachten sind. Technische Begabung, berufliche Konner-
schaft und Hingabe gehdren dazu, Fleiss, Durchhaltewille und eine gewisse Lei-
densfihigkeit ebenso wie Geschick und Hirte im Geschéiftsleben. Besonders
ausgeprigt bei den vier Inhabern ist der unternehmerische Antrieb, nicht beim
Gegebenen zu verharren, sondern etwas Grosseres zu schaffen. Man muss nicht
das Klischee des Visionérs bemiihen, der als genialer Einzelkdmpfer seine Mis-
sion verfolgt. Doch Eigenschaften wie Intuition, Innovationsgeist, Mut und Am-
bition zeichnen die vier Franke-Lenker in unterschiedlicher Ausprigung aus. Da-
mit motivierten sie Kaderleute und Mitarbeitende und trieben sie an, fiir den
Erfolg des Unternehmens Hochstleistungen zu bringen.

Ein solches Wachstum ist das Resultat vieler tiichtiger Hinde und klu-
ger Kopfe. Und es hat auch mit Gliick zu tun, beziehungsweise mit giinstigen Be-
dingungen. In der Zwischenkriegszeit verstirkte die Industrie die Mechanisie-
rung, was Hermann Franke beim Start in Aarburg in die Hénde spielte. Nach
dem Zweiten Weltkrieg herrschte 25 Jahre Hochkonjunktur, die Walter Franke
mit der Automatisierung und der Massenproduktion ausschopfen konnte. Nach
dem Erdolschock 1974 6ffneten und verflochten sich die Mirkte in Europa und
den USA, so dass Willi Pieper in neue Wachstumsbereiche expandieren konnte.
Als 1989 die Berliner Mauer fiel und die Sowjetunion zerbrach, stand Osteuropa
offen. Die fortschreitende Globalisierung bot finanzkriftigen Konzernen Wachs-
tumschancen, die Michael Pieper fiir die weltweite Expansion nutzen konnte.
Doch auch wenn das Umfeld oft giinstig war, so hing das Unternehmen auf Ge-
deih und Verderb davon ab, ob die vier Eigentiimer in ihrer Ara die strategisch
richtigen Entscheide trafen. Auch davon handelt dieses Buch, von den analyti-



schen Fahigkeiten und dem Bauchgefiihl der handelnden Personen, von Vorsicht
und Risikobereitschaft, von einem anhaltenden Pioniergeist. Dies hat sich ins
Unternehmen eingeprégt wie der Schlagstempel «Franke» in den Edelstahl.

Dieses Buch kam nur zustande dank dem Bewusstsein der heutigen Ei-
gentiimerfamilie fiir den Wert der Geschichte. In Aarburg lagert das Historische
Archiv Franke mit Tausenden von Text- und Bilddokumenten, hervorragend sor-
tiert und erschlossen. Hinzu kommt eine Sammlung von Hunderten von Objek-
ten: Spiiltische, Schalen, Speisetréger, Fisser, Triebwerkteile, Kaffeemaschinen -
Industriegeschichte zum Anfassen.” Beim Tod von Walter Franke und von Willi
Pieper veranlasste das Unternehmen jeweils die Publikation von Lebensbeschrei-
bungen.’ Basierend auf Archivbestinden und Gesprichen mit Beteiligten ent-
standen zudem eine umfangreiche, unveréffentlichte Firmengeschichte sowie
eine Jubildumsschrift zum 100-jdhrigen Bestehen von Franke. Diese hervorragen-
den Quellen standen dem Forscher vollumfinglich zur Verfiigung.* Dariiber hin-
aus wurden an den Standorten Rorschach und Aarburg weitere 6ffentliche und
private Archive konsultiert und ausgewertet, die {iber die Unternehmung Franke,
die Inhaber und die Zeitumstinde Auskunft geben konnten. Zu einem umfassen-
den Bild beigetragen haben die Bestinde im Staatsarchiv St.Gallen, im Stadt-
archiv Rorschach, im Archiv Bau und Stadtentwicklung Rorschach, ferner Archi-
valien der Rorschacher Nachfolgebetriebe Carl Franke AG und Carl Franke
Haustechnik AG und des Gewerbeverbands Region Rorschach sowie die Bestéin-
de im Staatsarchiv Aargau und im Museum Aarburg. Die vorliegende Darstellung
soll deutlich machen, wie Franke von der Werkbank zum Weltkonzern wurde
und welche Rolle die Pioniere des Edelstahls dabei spielten.
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HERMANN FRANKE -
DER GRUNDER

Vom Handwerksbetrieb zur Manufaktur
in der Ara 1911-1939

Hermann Franke
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Dank des Autors

Dieses Buch zur Unternehmung Franke und ihren Pionieren ist mitten in einem
Umfeld entstanden, das zum Gegenstand passt. Wahrend ich an meinem Arbeits-
ort in Winterthur Gedanken in Sitze goss und diese zu Texten verschweisste,
waren draussen dhnliche Arbeiten im Gang: Ein Spengler montierte eine kunst-
voll gel6tete Dachrinne, wie es Hermann Franke um 1911 getan hatte. Ein Me-
tallbauer schweisste ein 120-jahriges Gelinder. Wiahrend die Bauhandwerker
draussen am alten Gebiude wirkten, arbeitete drinnen der Texthandwerker mit
derselben Hingabe und wachsender Faszination an der Darstellung des Franke-
Konzerns und seiner Pioniere.

Diese Geschichte zu recherchieren und aufzuschreiben, war ein Gliicks-
fall. Das Interesse des Forschers an Wirtschaft, Industrie und ihren Pionieren
traf sich mit dem Interesse von Michael Pieper, die Geschichte seines Unterneh-
mens festzuhalten. Dazu 6ffnete er mir das Konzernarchiv, verschaffte mir die
Hilfe seiner Mitarbeitenden und garantierte mir vollige Freiheit in der Recherche
und Umsetzung. In vielen Gesprichen gab er mir Auskunft tiber Personliches, Be-
ziehung, Beweggriinde und Misserfolge in einer Offenheit, wie sie bei Wirt-
schaftsfiihrern seines Kalibers nicht tiblich ist. Vor allem aber gab er mir sein
Vertrauen. Dafiir danke ich Michael Pieper.

Viele Menschen haben zum Gelingen dieses Buches beigetragen, be-
sonders die Auskunftspersonen bei der Artemis Group: Andreas Hauswirth, dem
langjahrigen Weggefihrten von Michael Pieper, verdanke ich zahlreiche Einbli-
cke in die Vorginge und die Denkart bei Franke. Konzernleitungsmitglied Mar-
tin Wyser nahm grossen Anteil an der Arbeit und 6ffnete manche Tiir. Kommu-
nikationschefin Gabriela Hepp unterstiitzte die Archivrecherche und Kathrin
Hiusermann bot ebenso umsichtige wie effiziente Hilfe. Besonders wertvoll wa-
ren die Arbeiten eingefleischter «Frankeaner», die vor mir am Werk waren: Ernst
Bil], der langjédhrige Bereichsleiter Personal und Dienste, verfasste vor einiger Zeit
Lebensbeschreibungen von Walter Franke und Willi Pieper. Marga Gyger,
Andreas Hauswirth und Natascha Widmer legten zum 100-jéhrigen Bestehen von
Franke 2011 eine Jubildumsschrift vor. Daniel Heller, bis 2019 Vizeprisident des
Verwaltungsrates der Franke Schweiz AG, erarbeitete eine kenntnisreiche Unter-
nehmensgeschichte, die zwar unveroffentlicht blieb, mir aber als wertvolle Quel-
le zur Verfiigung stand.

Auch Personen ausserhalb des Unternehmens gewihrten grossziigige
Hilfe. Richard Falk, Stadtschreiber von Rorschach, verschaffte mir Zugang zu Do-
kumenten des Stadtarchivs und des Archivs zur Bau- und Stadtentwicklung. Mi-
chael Miiller vom Staatsarchiv St. Gallen fand unter anderem das Einbiirgerungs-
dossier der Griinderfamilie. Martin Scheifele vom Nachfolgebetrieb Carl Franke
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AG in Rorschach sandte Fotos und Dokumente aus der Friihzeit der Spenglerei.
Luzia Fleischlin, Kuratorin des Museums Aarburg, férderte unbekannte Portrits
und Fotos des Firmengelidndes zu Tage. Viele Fachkollegen, Freunde und Be-
kannte unterstiitzten die Arbeit mit wertvollen Hinweisen und ebensolcher Kri-
tik. Thnen allen gilt mein Dank.

Herzlich bedanken méchte ich mich auch beim Verein fiir wirtschafts-
historische Studien und seinem Geschiiftsfithrer Clemens Fissler. Er hat dieses
Buch initiiert und herausgebracht und so entscheidend dazu beigetragen, dass
die Schweizer Pioniere des Edelstahls ihren Platz im Pantheon der Wirtschaft
und Technik erhalten.

Helmut Stalder, Winterthur

Dr. phil. Helmut Stalder (*1966) ist Publizist, Historiker
und Dozent mit Schwerpunkt Wirtschafts- und Technik-
geschichte. Seit 2023 betreibt er die Geschichtsagentur
StalderPublishing - Kommunikation fiir Geschichte
und Gegenwart. Er studierte Germanistik, Geschichte
und Politologie in Ziirich, Frankfurt a. M. und an der
Columbia University in New York. Er war Redaktor beim
Tages-Anzeiger, beim Beobachter und bei der Neuen
Zircher Zeitung und leitete den Sachbuchverlag NZZ
Libro. Seine erfolgreichsten Biicher sind: «Gotthard.

Der Pass und sein Mythos», «Verkannte Visionire.

25 Schweizer Lebensgeschichten» und «Der Giinstling.
Kaspar Stockalper. Reichtum, Macht und der Preis des
Himmelreichs». (www.stalderpublishing.ch)
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Die Reihe wird fortgesetzt.
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